DE FRIESLAND
REIS- EN ANNULERINGSVERZEKERINGEN
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ZONDER ZORGEN OP REIS

Vakantie: even tot uzelf komen. En genieten van het uitzicht, het eten of elkaar.
Een ongeluk, ziekte of diefstal kan die welverdiende rust goed verstoren. Gelukkig
bent u met een reisverzekering van De Friesland Reisverzekeraar altijd zeker van

de beste hulp. Kan uw reis onverwacht niet doorgaan? Dan vergoedt een
annuleringsverzekering de kosten. Kortom: Bij De Friesland Reisverzekeraar bent u
gewoon goed verzekerd. Waar u ook naar toe gaat.

Hebt u een zorgverzekering bij De Friesland Zorgverzekeraar? Dan kunt u rekenen
op extra premiekorting!

GEWOON IS GOED GENOEG

Graag willen wij dat onze verzekerden bij De Friesland zorgeloos van hun vakantie kunnen genieten.
Daarom zetten wij ons actief in om, ook op vakantie, 'Rust in de Kop' te bevorderen.

Dit doen wij als De Friesland Reisverzekeraar. Want of u nu thuis bent of op reis: als er iets is, moet het
gewoon goed geregeld zijn. En door zowel uw zorg als reis bij De Friesland te verzekeren, hebt u maar één
aanspreekpunt en voorkomt u dubbele dekkingen. Dat is wel zo makkelijk!

Lekker op vakantie met de reis- en annuleringsverzekeringen van De Friesland Reisverzekeraar:

de reis- en annuleringsverzekeringen sluiten naadloos aan op de zorgverzekeringen van De Friesland
flinke kortingen als u een zorgverzekering hebt bij De Friesland Zorgverzekeraar

24 uur per dag, zeven dagen per week kunt u rekenen op hulp via De Friesland Alarmservice

stel uw verzekeringspakket samen zoals u dat wilt

bijzondere sporten, zoals skién, zijn standaard meeverzekerd bij de doorlopende reisverzekering
met de doorlopende reis- en annuleringsverzekering bent u het hele jaar door goed verzekerd

GEWOON VAKANTIE

Alle mogelijkheden van de reis- en annuleringsverzekeringen van De Friesland Reisverzekeraar op een rijtje:
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Basisdekking

Al onze reisverzekeringen hebben een uitgebreide basisdekking voor buitengewone kosten en hulpverle-
ning. Over de hele wereld kunt u 24 uur per dag, zeven dagen per week rekenen op hulp via De Friesland
Alarmservice. En ook extra verblijfkosten, communicatiekosten en een ongevallenverzekering vallen

er standaard onder.

U kunt zich zo persoonlijk verzekeren als u wilt: op basis van uw reisplannen stelt u zelf uw ideale
verzekering samen.

Bagage

Bij de kortlopende reisverzekering is uw bagage gewoon meeverzekerd tegen beschadiging, verlies en
diefstal. Als u kiest voor een doorlopende reisverzekering, kunt u zelf bepalen of u uw bagage meeverzekert.




Medische kosten

Als uw zorgverzekering uw medische kosten in het buitenland niet (voldoende) dekt, is het verstandig
om deze mee te verzekeren op uw reisverzekering. Zo wordt u achteraf niet verrast door rekeningen
voor bijvoorbeeld een ziekenhuisopname of een gipsvlucht. Als u een aanvullende zorgverzekering bij
De Friesland hebt, hoeft u deze niet mee te verzekeren.

Hulp voor automobilisten

Als u op vakantie pech hebt met uw auto, motor, aanhangwagen of caravan, of een ongeluk krijgt, zorgen
wij voor het transport ervan en betalen we daar ook voor. En natuurlijk regelen we vervangend vervoer,
zodat u uw vakantie gewoon voort kunt zetten.

Geld
Geld is niet meeverzekerd in de basisdekking, maar u kunt het meeverzekeren tegen verlies en diefstal,
tot een bedrag van € 750,- per polis.

Bijzondere sporten
Bij een doorlopende reisverzekering zijn bijzondere sporten, zoals skién, standaard meeverzekerd.
Bij een kortlopende verzekering moeten deze apart meeverzekerd worden.

Pleziervaartuigdekking
Uw doorlopende reisverzekering kunt u uitbreiden met een extra module voor als u met uw boot op
vakantie gaat, zodat u er ook spontaan op uit kunt in Nederland.

Onderwatersport
Duikt u regelmatig? Breid dan de dekking voor uw onderwatersportartikelen uit. Dit doet u door het
bedrag van de standaarddekking van de bagage te verhogen met € 1.500,- of € 2.500,-.

Annuleringsverzekering

Met een annuleringsverzekering hebt u recht op een vergoeding als uw vakantie onverwacht niet door kan
gaan. En als u door onvoorziene omstandigheden eerder naar huis moet, of door een vertraging later op
uw bestemming aankomt, worden de gemiste vakantiedagen vergoed. U sluit een annuleringsverzekering
bij voorkeur binnen zeven dagen na uw boeking af.



KORTLOPENDE ANNULERINGSVERZEKERING

Gewoon als u voor één keer een annuleringsverzekering wilt afsluiten. Uw vakantie goed verzekerd voor
als u:

« uw vakantie moet annuleren
« te maken krijgt met vertraging
« eerder naar huis terug moet

DOORLOPENDE ANNULERINGSVERZEKERING

Gewoon gemakkelijk! Al uw vakanties tot € 1.500,- per verzekerde per reis, tot maximaal € 7.500,- per reis
zijn verzekerd. Het hele jaar door goed verzekerd.

« één keer aanmelden en het hele jaar door verzekerd
« voordelige premie
« afgestemd op de doorlopende reisverzekering

KORTLOPENDE EN DOORLOPENDE REISVERZEKERING

Kies de verzekering die het beste past bij uw vakantiepatroon. Voor een korte of eenmalige vakantie, kiest
u voor de kortlopende reisverzekering. Gaat u vaker op vakantie? Sluit dan één keer de doorlopende reis-
verzekering af en u bent het hele jaar goed verzekerd. Bijzondere sporten zijn hierin standaard meeverzekerd!

VERGOEDINGENOVERZICHT VAN UW KORTLOPENDE

OF DOORLOPENDE REISVERZEKERING

Overzicht dekking en maximum vergoedingen

Buitengewone kosten

Zoals bijvoorbeeld:

hulpververlening door de De Friesland Alarmservice aanvullend tot kostprijs
uitgaven in verband met overlijden van verzekerde, opsporing,

redding, berging en overige onvoorziene uitgaven aanvullend tot kostprijs
reisdocumenten kostprijs

Verblijfkosten per verzekerde per dag € 50,-
Telecommunicatiekosten € 125,-

- met de De Friesland Alarmservice kostprijs

Bagage

Bagage is standaard meeverzekerd op de kortlopende reisverzekering. Bij de doorlopende reisverzekering
kunt u zelf kiezen of u uw bagage wel of niet wilt meeverzekeren. De vergoeding is maximaal € 3.000,- per
persoon, tot maximaal € 10.000,- per polis waarvan ten hoogste voor o.a.:

foto-, film-, video-, computerapparatuur

- bij de kortlopende reisverzekering ‘ € 1.000,-
- bij de doorlopende reisverzekering € 1250,-
sieraden \ €  350-
horloges \ €  350-




fietsen en fietsen met hulpmotor (geen snorfietsen),
incl. toebehoren

(zonne)brillen, contactlenzen, kijkers en prothesen
opvouwbare en opblaasbare boten (zonder motor), zeilplanken
incl. toebehoren

mobiele telefoons (inclusief beltegoed)

hand held mobiele recreatieve navigatiesystemen
(zoals bijv. GPS,PDA etc.)

geluidsdragers zoals o.a. cd’s, cd-roms, dvd’s etc.

op reis meegenomen geschenken

tijdens de reis aangeschafte voorwerpen
muziekinstrumenten
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Logies/verblijven

Schade aan logies/verblijven €  350-
Ongevallenuitkering
- ongevallenuitkering bij overlijden/invaliditeit, maximaal € 10.000,-
- ongevallenuitkering bij overlijden/invaliditeit t.g.v. het (mee)rijden

op een brommer/motor/scooter zonder helm, maximaal € 2275-

Geneeskundige kosten (indien meeverzekerd)
Als u een aanvullende zorgverzekering bij De Friesland hebt
hoeft u deze niet mee te verzekeren!

- in het buitenland aanvullend tot kostprijs
- in het binnenland € 2750,-
- tandheelkundige kosten € 250,
Geld (indien meeverzekerd) € 750,-

Automobilistenhulp (indien meeverzekerd)

vervangend vervoer € 95,- (per dag)
vervangend vervoer (brom)fiets € 15,- (per dag)
Onderwatersport (indien meeverzekerd)
Alleen mogelijk bij de doorlopende reisverzekering en in combinatie
met de bagagedekking.
- u kunt kiezen uit twee bedragen: € 1.500,- of

€ 2.500,-

Eigen risico

Op het onderdeel Bagage geldt bij de kortlopende reisverzekering een eigen risico van € 65,- per polis per
verzekerde respectievelijk gezin. Bij de doorlopende reisverzekering is dit € 45,-. De bij Bagage vermelde
maximum bedragen gelden na aftrek van het eigen risico.

EXTRA VOORDEEL VOOR VERZEKERDEN VAN DE FRIESLAND ZORGVERZEKERAAR

Voor verzekerden van De Friesland Zorgverzekeraar is de premie al extra laag. Maar hebt u een AV Optimaal,
AV Gezin, AV 55 Plus of een AV Student dan hebt u bovendien nog eens een extra voordeel. Als u kiest voor
een kortlopende reisverzekering dan hebt u recht op een gratis reisverzekering van maximaal 2| dagen
basisdekking binnen Europa. Gaat u langer op vakantie of kiest u een uitbreiding dan betaalt u alleen
daarvoor*. Als u kiest voor een doorlopende reisverzekering dan hebt u recht op een korting van maar
liefst € 14,70 per persoon! Zo is het afsluiten van een reisverzekering bij De Friesland Reisverzekeraar wel

heel aantrekkelijk.

* In dat geval is € 3,75 poliskosten verschuldigd.




DE PREMIES VOOR 2009

DOORLOPENDE REISVERZEKERING

Deze premies gelden per persoon per jaar, tenzij anders vermeld.

Omschrijving Europa Wereld
Basisdekking* € 2875 (€14,05%) € 34,50 (€19,80%)
Bagage

Voor de basisdekking en bagage betaalt

u voor maximaal 3 personen premie! € 750 € 750
Geneeskundige kosten** € 1750 € 1750
Premietoeslag niet De Friesland Zorgverzekeraar verzekerden € 500 € 500
Geld (per polis) € 2500 € 2500
Automobilistenhulp (per polis) € 2500 € 2500
Nederlanddekking voor Pleziervaartuig

- | verzekerde op de polis € 12,50 € 12,50
- meerdere verzekerden op de polis € 2500 € 2500
Onderwatersport (per polis)

- €1500,- verzekerd bedrag € 2750 € 2750
- € 2500,- verzekerd bedrag € 50,00 € 50,00
Polis-/prolongatiekosten*** € 375 € 375

* Als u verzekerd bent bij De Friesland Zorgverzekeraar hebt u met een AV Optimaal, AV Gezin, AV 55 Plus of een AV Student recht

op een korting van € 14,70 per persoon per jaar.

** Als u een aanvullende zorgverzekering bij De Friesland Zorgverzekeraar hebt, hoeft u de geneeskundige kosten niet mee te
verzekeren. De kosten voor spoedeisende geneeskundige hulp zijn dan voldoende verzekerd op uw Basis- en aanvullende verzekering.
*** Hebt u een doorlopende reisverzekering en een doorlopende annuleringsverzekering bij De Friesland Zorgverzekeraar dan betaalt
u slechts | keer polis- of prolongatiekosten.

KORTLOPENDE REISVERZEKERING

Deze premies gelden per persoon per dag, tenzij anders vermeld.

Omschrijving Europa Wereld
Basisdekking (inclusief bagage)* € 070 € 145
Geneeskundige kosten** € 025 € 035
Premietoeslag niet De Friesland Zorgverzekeraar verzekerden € 0,5 € 020
Bijzondere sporten (bijv. skién) € 0380 € 080
Geld (per polis per dag) € 065 € 065
Automobilistenhulp (per vervoermiddel)

- gedurende de reisverzekering € 1500 niet mogelijk
- voor | jaar vanaf ingangsdatum polis € 2500 niet mogelijk
(premies zijn inclusief assurantiebelasting)

Poliskosten € 375 € 375

* Als u verzekerd bent bij De Friesland Zorgverzekeraar hebt u met een AV Optimaal, AV Gezin, AV 55 Plus of een AV Student recht op 2!
dagen gratis basisdekking binnen Europa per kalenderjaar.

** Als u een aanvullende zorgverzekering bij De Friesland Zorgverzekeraar hebt, hoeft u de geneeskundige kosten niet mee te verzeke-
ren. De kosten voor spoedeisende geneeskundige hulp zijn dan voldoende verzekerd op uw Basis- en aanvullende verzekering.




DOORLOPENDE ANNULERINGSVERZEKERING

Omschrijving Premies*

€ 1.500,- per verzekerde per reis
tot maximaal € 7.500,- per reis

| persoon € 40,00
2 personen € 6500
3 personen € 75,00
Zaakwaarnemer € 10,00
Polis/prolongatiekosten** € 3,75

Exclusief 7,5 % assurantiebelasting

* U betaalt voor maximaal 3 personen premie.
** Hebt u een doorlopende reisverzekering en een doorlopende annuleringsverzekering bij De Friesland Reisverzekeraar dan
betaalt u slechts | keer polis- of prolongatiekosten.

KORTLOPENDE ANNULERINGSVERZEKERING

De premie is 5% van de totale reissom.
De premie is inclusief assurantiebelasting en u betaalt ook geen poliskosten.

Aan de inhoud van deze brochure kunnen geen rechten worden ontleend.




GEWOON PERSOONLIJK

Hartstikke handig, brochures en formulieren, maar het liefst helpen we u gewoon persoonlijk bij
het samenstellen van uw zorgverzekering. Hoe u maar wilt: u kunt langskomen in één van onze
winkels, mailen of bellen.

Onze website

Op www.defrieslandreisverzekeraar.nl vindt u alles over onze reisverzekeringen. Behoefte aan
meer informatie, of wilt u wat kwijt? Met een e-mail stelt u ons eenvoudig op de hoogte van uw
vragen, opmerkingen of wensen. We nemen dan zo snel mogelijk contact met u op.

Bellen

Onze afdeling Klantcontacten zit op werkdagen van 8.00 tot 18.00 uur voor u klaar. U kunt ze
natuurlijk ook schrijven of faxen.

Telefoon: (058) 291 31 3|

Fax: (058) 215 37 59

Adres: Harlingertrekweg 53, Leeuwarden

Postadres: Postbus 270, 8901 BB Leeuwarden

Langskomen

Wilt u liever persoonlijk contact met een van onze medewerkers? Stap dan binnen in één van onze
winkels. Als u in Groningen of Friesland woont (of in de buurt bent), kunt u iedere werkdag tussen
8.30 en 17.00 uur binnenlopen.

Groningen*, Herestraat 100
Leeuwarden, Harlingertrekweg 53
Drachten*, Zuiderbuurt 64
Heerenveen*, Sieversstraat 8
Sneek, Singel 48

* Onze winkels in Groningen, Drachten en Heerenveen en zijn bovendien in de periode I5 november 2008 tot en met

3l januari 2009 extra geopend op donderdagavond van 17.00 tot 21.00 uur en op zaterdag van [0.00 tot 17.00 uur.

In heel Noord-Nederland rijden wij bovendien met onze mobiele winkels en houden wij
maandelijks spreekuur op Ameland, Terschelling en Schiermonnikoog. Kijk voor meer informatie
over de route of de spreekuren op www.defriesland.nl of vraag onze afdeling Klantcontacten
wanneer we bij u in de buurt zijn.

U bent bij De Friesland ook welkom voor een goede en voordelige:
+ Basisverzekering
+ Aanvullende zorg- en tandverzekeringen
« Uitvaartverzekering
www.defriesland.nl
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